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A

ACOMPANAMENTO
Cando cheguedes ao noso hotel, encantaranos ensinarvos a
nosa casa e acompanarvos as vosas habitacions.

ADAPTADORES E TRANSFORMADORES
As habitacions non tefien tomas de cargador USB, pero hai
adaptadores universais disponibles en recepcion, suxeito a
disponibilidade.

AUGA
En cada habitacion teras auga fresca embotellada gratuita.
Se necesitas enchela, pregunta a un membro do persoal.

ANIMAIS
Non se permiten mascotas.

AMENITIES
Na habitacion atoparas xabon de mans, xel de ducha,
champu, acondicionador e crema para o corpo de primeira
calidade.
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ANIVERSARIOS
Apetéceche un detalle extra para sorprender a alguén especial?
Contanolo e explicarémosche as opcidns disponibles.

ANTEFACE
Se necesitas un anteface para durmir mais comodamente, non
dubides en pedilos en recepcion.

ALMOFADAS
Temos a almofada adecuada para que tenas un sono doutro nivel!
Hipoalergénico, comodo e organico.

ALBORNOZ
Algunhas das nosas habitacions disponen de albornoz.
Preguntanos se queres adquirir un.

AEROTERMIA
Todas as nosas habitacions estan equipadas cun axuste de
temperatura individual. Se necesita axuda, preguntanos.

ALMORZO0
Encantanos o momento de prepararlles o almorzo.
Comezamos as 8:30 e esta disponible ata as 11:30. Se
necesitas almorzar fora deste horario, solicita en recepcion
0 almorzo para madrugadores.

Se tes algun tipo de alerxia ou preferencias alimentarias

(exemplos: glute-free, vegetariano) podes comentalo co
persoal do hotel e prepararemos un almorzo especial para ti.

APARCADOIRO
Disporiemos de prazas de aparcamento gratuitas ao aberto
dentro do perimetro do establecemento. Consultanos
disponibilidade durante a tua estancia.

B

BEBIDAS E APERITIVOS
Temos & vosa disposicion unha ampla variedade de bebidas con ou
senalcol.

BERCE
Para un berce, por favor, pregtntanos disponibilidade.
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C

CAIXAFORTE
Disponemos dunha caixa forte central para gardar pequenos
obxectos. 0 Hotel non se fai responsable da perda de obxectos
ou valores deixados no mesmo.

CAMA SUPLETORIA
0 hotel non dispdn de cama supletoria.

CARGADORES
A taa disposicion cables de alimentacion lightning (iPhone)
micro-USB e USB-C.

CHAVE
Por favor, asegurache de non levarche despistadamente a tarxeta e
a chave da habitacion e preséntea ao momento do check-out. En
caso de perda, por favor, avisanos canto antes.

CHECK-IN I CHECK-0UT
0 check-in comeza a partir das 15:00 ata as 18:00. Podes acordar co
hotel un horario diferente se fose necesario, ponche en contacto
connosco e tentaremos organizalo. O check-out sera as 12:00.

CHECK-OUT TARDIO
Disponemos da posibilidade de que poidas quedarche un ratito
mais... Consulta prezo e disponibilidade co noso persoal.

CORREQ ELECTRONICO
Calquera cuestion, non dubides en escribirnos a
reservas@numaexperimental.com

CAMBIO DE ROUPA DE CAMA
Realizamos o cambio de toallas e sabas 2 veces por semana. Se
queres que o fagamos diariamente, podes pedilo ao persoal do
hotel.
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D

DISPONIBILIDADE DE TARIFAS E PREZ0S
Se desexas modificar o teu reserva, quedarche méis noites
connosco ou cambiar de habitacion, consulta en recepcion a
disponibilidade.

DETECTORES DE FUME
Dado que a acollida dos nosos hdspedes e a sua sequridade
son a nosa prioridade, Numa Experimental esta equipado cun
sistema de alarma contra incendios que se conecta ao
Sistema de Deteccion de Fume, con sensores en todas as
habitacions e en todas as zonas comuns do establecemento.
Os nosos equipos estan capacitados para facer fronte a
situacions de emerxencia de forma rapida e eficaz.

F

FOLLAS DE RECLAMACIONS
Disporiemos de follas de reclamacions na recepcion. Se fose
necesario, pideas ao persoall.

G

GREEN
(O noso compromiso co medio ambiente)

0 exterior do establecemento esta dotado de iluminacién
alimentada con enerxia solar, fotovoltaicas e autdnomas, asi
como termostatos nas habitacions.

As cisternas dos inodoros estan dotadas de dobre pulsador
para reducir o consumo de auga con cada descarga.

As habitacions estan equipadas con equipos de aerotermia.
Convidamosvos a diminuir o impacto medio-ambiental
durante a vosa estancia no hotel, apagando os aires
acondicionados e luces da vosa habitacion cando non
esteades nela.




Solicita un cambio de toallas e sabas s6 cando sexa
necesario. Desta forma, as lavadoras utilizaranse a sua
maxima capacidade, aforrando asi miles de litros de auga ao
ano. Uneche &s nosas iniciativas e durante a tda estancia,
pedimosche con agarimo que nos axudes cun
comportamento ambientalmente consciente. Rexeita o uso
de pajitas, vasos, cubertos e pratos de plastico, entre outros
materiais dun s uso.

0 MEDIO AMBIENTE AGRADECECHO E NOS TAMEN!

|

INTERNET
Disporiemos de Wifi gratis tanto nas habitacions como nas
zonas comuns interiores.

IPAD
Se che apetece un iPad Prol con internet para facer as tuas
procuras ou relaxarche vendo unha peli, non dubides en
pedirnolo. Ademais, teras toda a informacion do noso
welcomepack.

IMPRESORA
Disporiemos de servizo de impresion de pago de
documentos. Consultanos en recepcion prezos e prazos.

L

LIBROS
Ponemos & vosa disposicion unha coidada seleccion de
libros de historia, arquitectura, lifestyle, novelas etc.




MALETAS
Ofrecemos almacenamento de maletas e servizo de
recollida de equipaxe antes do check-in.

MANTAS ADICIONAIS
Apetécevos un pouquino mais de calorcito? Preguntanos
por unha manta adicional baixo peticion.

MENSAXES
Seran entregados na sua habitacion ou cando vaia a
recepcion do Hotel.

N

NON FUMADORES
Non se permite fumar dentro do establecemento, nin en
zonas comuns nin nas habitacions.

OBXECTOS PERDIDOS
Todos os elementos atopados informasense e consérvanse
durante un periodo de 6 meses.

P

PISCINA
Atopase a nosa piscina e solarium no xardin do hotel, de uso
completamente gratuito para todos os nosos hospedes.
0 horario é de 11:30 a 20:30.
PUERTAS
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PORTAS
Todas as portas tenen fechadura de sequridade electronica.

PARAUGAS
Se necesitas un paraugas podes pedilo ao persoal ou
atopalo en recepcion.

R

RECEPCION
0 horario de recepcion é de 7:00 a 23:00. Dispofiemos dun
numero de teléfono de contacto as 24 horas, todos os dias
da semana.

RECOMENDACIONS
Apetéceche un paseo pola praia ou un roteiro pola Zona vella
de Pontevedra? Encantanos recomendarvos lugares,
restaurantes e ata onde poder tomar un vino. Mesmo
podemos xestionarche a reserva nalgun dos restaurantes.

S

SECADOR DE PELO
Temos secadores de pelo sen custo adicional disponibles na
recepcion do hotel, non dubides en pedirnolos.

SEGURIDADE E EMERXENCIA - SE NOTA A EXISTENCIA DE
FUME OU LUME NA SUA HABITACION

Comeza por familiarizarche coa localizacion das saidas de
emerxencia, o sistema de alarma contra incendios e 0s
extintores de incendios. Toma nota das sequintes
instrucions de seguridade e plan de saida de emerxencia:

« Pecha todas as portas e xanelas que atopes abertas;
« Sal da habitacion e pecha a porta detras de ti;
« Sitta a saida de emerxencia mais proxima a tua habitacion
e o extintor de incendios mais proximo.
« Advirte as persoas proximas a ti;
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« Se hai fume, queda mais preto do chan.
« Coloca toallas ou roupa mollada debaixo da porta e tamén
nas saidas de aire, para evitar a entrada de fumes;
+ Mantén a calma e espera instrucions. 0 teu dormitorio é o
lugar mais seguro para estar;

« Se necesitas aire, necesitas abrir a xanela e estas nun piso
mais alto, evita rompela. E posible que debas pechala mais
tarde para
evitar que entre fume.

T

TERRAZA
Se vos apetece, existe unha terraza onde relaxarse nazona
de acceso as habitacions da planta superior.

TAPONS
Para a sua comodidade, se necesita tapons para os oidos,
soliciteos na recepcion.

TRASLADOS E TAXIS
Arecepcion estara encantada de proporcionarlle un servizo
de traslado por un custo adicional ou un taxi.

TARXETAS DE CREDITO
Aceptamos as principais tarxetas de crédito (VISA,
Mastercard, American Express).

X

XARDIN
A vosa disposicion zonas axardinadas nos arredores do
establecemento.
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Esperamos que goces ao
maximo da tua estancia!

Apertas,
El equipo de

’



